
Статистика обращений граждан в МБДОУ 

«Детский сад «Подсолнух» за 2021 год 

Характер 

обращения 

Общее 

количество 

принятых 

обращений 

На 

рассмотрении 

Рассмотрено 

предложение 15 - 15 

вопрос 6 - 6 

жалоба 0 - 0 

 

Сведения о ходе рассмотрения обращений граждан 

№ 
Дата 

обращения 

Характер 

обращения 

(жалоба, 

предложение, 

вопрос и др.) 

Тема обращения 
Статус 

обращения 
Результат обращения 

1  14.01.2021 Предложение 

Предложение о 

сотрудничестве 

фотостудии 

«Сюжетна линия» 

Рассмотрено 

Ответ дан 

непосредственно 

посетителю 

2  22.01.2021 Предложение 

Предложение о 

сотрудничестве 

выставки 

«Динозаврик» 

Рассмотрено 

Ответ дан 

непосредственно 

посетителю 

3  10.02.2021 Вопрос Оформление льгот Рассмотрено 

Ответ дан 

непосредственно 

посетителю 

4  17.02.2021 Вопрос 
Перевод ребенка в 

другую группу 
Рассмотрено 

Ответ дан 

непосредственно 

посетителю 

5  04.03.2021 Предложение 

ТТО Артист. 

Предложение о 

проведение 

спектакля. 

Рассмотрено 

Ответ дан 

непосредственно 

посетителю 

6  10.03.2021 Предложение 

Представитель 

выставки 

динозавров. 

Рассмотрено 

Ответ дан 

непосредственно 

посетителю. 

Раздаточный материал 

передан в группы. 

7  07.04.2021 Предложение 

Композитор 

Вершинин. 

Проведение 

экскурсии.  

Рассмотрено 

Ответ дан 

непосредственно 

посетителю 

8  13.05.2021 Предложение 

Предложение о 

проведение 

познавательного 

Рассмотрено 

Ответ дан 

администратору драм 

театра 



 

спектакля «Баба 

Яга и ПДД» 

9  20.05.2021 Предложение 

Проведение 

профилактической 

беседы с детьми 

по БДД 

Рассмотрено 

Мероприятие 

намечено на 

21.05.2021 

10  28.05.2021 Вопрос 

Осуществление 

диетического 

питания ребенка 

Рассмотрено 

Ответ дан 

непосредственно 

родителю, оформлено 

заявление 

11  15.06.2021 Предложение 

Предложение о 

сотрудничестве с 

Молодежным 

театром 

Рассмотрено 

Ответ дан 

непосредственно 

представителю театра 

12  09.07.2021 Предложение 

Предложение о 

сотрудничестве с 

ТТО «Артист» 

Рассмотрено 

Ответ дан 

непосредственно 

представителю 

13  28.07.2021 Предложение 

Предложение о 

сотрудничестве с 

Воронежским 

театром «Фокусы»  

Рассмотрено 

Ответ дан 

непосредственно 

представителю театра 

14  09.08.2021 Предложение 

Предложение о 

сотрудничестве с 

Молодежным 

театром 

Рассмотрено 

Ответ дан 

непосредственно 

представителю театра 

15  10.09.2021 Вопрос 

Возможность 

зачисления 

ребенка в ДОУ 

Рассмотрено 

Даны разъяснения о 

порядке подачи 

заявления и наличии 

свободных мест. 

16  14.09.2021 Предложение 

Фотостудия 

«Сюжетная 

линия» 

проведение 

фотосессии 

Рассмотрено 

Даны разъяснения о 

порядке проведения 

данного мероприятия 

17  28.09.2021 Вопрос 

Оформление 

льготы по оплате 

за ДОУ 

Рассмотрено Приняты документы.  

18  07.10.2021 Предложение 

ТТО «Артист», 

предложение о 

сотрудничестве 

Рассмотрено 

Даны разъяснения о 

порядке проведения 

данного мероприятия 

19  09.11.2021 Предложение 
Пензенский 

выездной театр 
Рассмотрено 

Ответ дан 

непосредственно 

представителю театра 

20  17.11.2021 Предложение 
Воронежский 

кукольный театр 
Рассмотрено 

Ответ дан 

непосредственно 

представителю театра 

21  24.11.2021 Вопрос 

Предоставление 

льгот 

многодетным 

семьям 

Рассмотрено  

Ответ дан 

непосредственно 

родителю.  


