
Статистика обращений граждан в МБДОУ 

«Детский сад «Подсолнух» за 2022 год 

Характер 

обращения 

Общее 

количество 

принятых 

обращений 

На 

рассмотрении 

Рассмотрено 

предложение 19 0 19 

вопрос 6 0 6 

жалоба 0 0 0 

 

Сведения о ходе рассмотрения обращений граждан 

№ 
Дата 

обращения 

Характер 

обращения 

(жалоба, 

предложение, 

вопрос и др.) 

Тема обращения 
Статус 

обращения 
Результат обращения 

1  12.01.2022 предложение 

Организация и 

проведение 

театрализованной 

сказки 

Рассмотрено 

В связи с ковидными 

мероприятиями массовые 

мероприятия проводятся на 

свежем воздухе 

2  18.01.2022 вопрос 
Постановка на 

очередь ребенка 
Рассмотрено  

Ответ дан непосредственно 

звонившему 

3  07.02.2022 предложение 
Театр «Веснушки» 

г. Пенза 
Рассмотрено 

Ответ дан непосредственно 

звонившему 

4  17.02.2022 вопрос 

Соискатель на 

должность 

музыкального 

руководителя 

Рассмотрено 
Приглашена на 

собеседование 

5  25.02.2022 вопрос 

Соискатель на 

должность 

шеф-повара 

Рассмотрено 
Приглашена на 

собеседование 

6  10.03.2022 предложение 

Проведение 

познавательно-

развлекательной 

программы 

«Истоки» 

Рассмотрено 
Проведение мероприятия на 

улице 

7  11.03.2022 предложение 

Предложение о 

сотрудничестве с 

хоккейным 

клубом «Держава» 

Рассмотрено 

Организованна экскурсия на 

ледовый каток 

«Державинский» 

8  22.03.2022 предложение 

Предложение о 

проведении 

мастер-класса по 

конькам МАУ ДО 

ДЮСШ №1 

Рассмотрено 

Организованна экскурсия и 

участие детей в мастер-

классе 



 

9  12.04.2022 предложение 

Проведение 

экскурсии в 

Краеведческий 

музей 

Рассмотрено Организована экскурсия. 

10  27.04.2022 предложение 
Пензенский 

выездной театр. 
Рассмотрено 

Ответ дан непосредственно 

звонившему 

11  12.05.2022 предложение 

Студенческий 

театр г. Тамбова, 

спектакль 

«Волшебная 

сказка» 

Рассмотрено 
Ответ дан непосредственно 

звонившему 

12  16.05.2022 предложение 

Представитель 

студии 

компьютерной 

графики 

«Голографическая 

пирамида» 

Рассмотрено 
Ответ дан непосредственно 

звонившему 

13  26.08.2022 вопрос 
Зачисление 

ребенка в ДОУ 
Рассмотрено 

Ответ дан непосредственно 

звонившему 

14  09.09.2022 предложение 

Театр 

«Конфетти», 

проведение 

представления 

Рассмотрено 
Алгоритм проведения 

представления оговорен 

15  23.09.2022 предложение 

Вопрос 

организации 

экскурсии в 

Пожарную часть 

№3 

Рассмотрено 

Ответ дан, рассмотрен 

алгоритм проведения 

мероприятия 

16  26.09.2022 вопрос 

перевод ребенка в 

другую 

возрастную 

группу 

Рассмотрено Заявление принято 

17  26.09.2022 предложение 

Проведение 

экскурсии в 

Краеведческий 

музей г. Тамбова 

Рассмотрено 
Ответ дан, оговорен 

алгоритм перевозки детей  

18  04.10.2022 вопрос 

Оформление 

льготы 

многодетным 

Рассмотрено 
Ответ дан, документы 

приняты. 

19  12.10.2022 предложение 
Воронежский 

планетарий 
Рассмотрено 

Ответ дан непосредственно 

звонившему. 

20  27.10.2022 предложение 
Кукольный театр 

г. Тамбова 
Рассмотрено 

Ответ дан непосредственно 

звонившему. 

21  09.11.2022 предложение 
Планетарий  

г. Воронеж 
Рассмотрено 

Ответ дан непосредственно 

звонившему. 

22  18.11.2022 предложение 
Баскетбольный 

клуб г. Тамбова 
Рассмотрено 

Ответ дан непосредственно 

звонившему. 

23  26.11.2022 предложение ТТО Артист Рассмотрено 
Организован просмотр 

сказки 

24  08.12.2022 предложение 
Планетарий  

г. Воронеж 
Рассмотрено 

Ответ дан непосредственно 

звонившему. 

25  20.12.2022 предложение 
Театр кукол г. 

Липецк 
Рассмотрено 

Ответ дан непосредственно 

звонившему. 


